
メールアドレスの確認・変更方法：PC版取引画面での変更
PC版取引画面の場合は、画面上部の各種設定から「メールアドレス変更」を選択します。
※モバイル版（スマホWEB版）を利用の場合、取引画面上ではメールアドレスを変更することができません。
お手数ですが3ページに記載しております「メールでの変更」にてお手続きください。

※画像はゆたかCFDの取引画面ですが、Yutaka24の取引画面も手順は同様です。

「変更後のアドレス」にメールアドレスを入力後、
「内容を反映する」を押します。

「内容を反映する」を選択後、画面中央に確認画面が表示される「はい」を選択します。
その後、再度画面中央に表示される「はい」を押し、メールアドレスが変更されていることを確認します。
この「はい」を押さなければ他の画面操作が出来ませんのでご注意ください。

お使いのメールアドレスの
設定（迷惑メール設定な
ど）によっては、メールが
正しく受信されない場合が
あります。

このため、変更後のメール
アドレスに変更受付完了の
お知らせメールが自動送信
されますので、そのメール
が受信できていることを必
ずご確認ください。

①

②

③ ④

←ここで「現在のアドレス」をご確認いただけます。

なお、表示されるメールアドレスは、

セキュリティ上、「yu※※※~＠※※.co.jp」の

ように一部伏字となります。



モバイル版（スマホWEB版）での登録メールアドレス確認方法

①右上の「≡」（メニュー）から「メール通知設定」をタップします。

②画面上部に表示される「メールアドレス（1）」と「メールアドレス（2） 」が現在の登録メールアドレスです。

●ここで表示されるメールアドレスは、セキュリティ上、「※※※＠※※～」のように一部伏字となります。

●モバイル版（スマホWEB版）ではメールアドレスの変更ができません。お手数ですが3ページの「メールでの変更」にてお手続きください。



本文：

・ログインID

・お名前

・生年月日（法人様名義の口座は取引指示者様の生年月日をご記入ください）

・変更されたい内容

メールでのメールアドレスの変更方法

弊社サポートデスク宛てに下記の内容を記載したメールお送りいただくことで、登録メールアドレスの
変更を行うことができます。※本方法では、CX・指数先物のメールアドレスは変更されません。

送信先メールアドレス：support@yutaka-trusty.co.jp

件名：メールアドレス変更依頼

弊社ホームページ内に掲載しております、
「よくある質問」内にメールアドレス変
更依頼のメールを送信するためのリンク
をご用意しております。よろしければ上
記ＱＲコードをご利用ください。

●スマホ版の取引画面の「お知らせ」ページ内に「メールアドレスの変更
手続きについてのご連絡」のお知らせを掲載しております。

こちらに上記QRコードで表示されるページへのリンクがございますので、
取引画面にログインされていらっしゃる方はそちらからも変更の手続き
を行っていただけます。

豊トラスティ証券お客様サポートデスク

※よくある質問のメール送信フォーマットでは、変更されたい内容について
番号を選択し入力する方式となっております。そちらを使用せずにメールを
お送りいただく際は、変更されたい内容をご入力ください。
（例：送信元のメールアドレスに変更してください。等）

mailto:support@yutaka-trusty.co.jp?subject=メールアドレス変更依頼

